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Sé: A /QD-SNgV Kién Giang, ngay 4 thcing//(_\ném 2020
QUYET PINH

V/v ban hanh “Muc tiéu chétqlu’g‘ng”
thudc Hé thong quan ly chat lwgng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO NGOAI VU
Can ct Luat Té chirc Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;
Can c Quyét dinh 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cua Thi tudng Chinh
Phu vé viéc ap dung hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2008 (phién ban tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015) vao hoat dong cua
céc co quan hanh chinh nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s6 305/QD-SNgV ngay 20/9/2019 cia S Ngoai vu vé viéc
ban hanh va ap dung Hé thong tai liéu quan ly chat lugng theo tiéu chuan Québe gia
TCVNISO 9001:2015;

Cian ctr diém 6.2 Muc tiéu chit lugng theo yéu cAu ctia tiéu chuén 1SO;
Xét dé nghi ctia Chanh Vian phong S& va Ban Chi dao 1SO,

QUYET DINH:
Piéu 1. Ban hanh “Muc tiéu chét lwong” thudc Hé thong quan ly chét lugng
theo TCVN ISO 9001:2015 tai co quan So Ngoai vy, ndi dung cu the:
1. Xay dung ké hoach duy tri va cai tién hé théng QLLCLTTCQG
TCVNISO 9001: 2015 tai S6 Ngoai vu, nam 2020;

2. Phéan dau 100% cac ho so duoc giai quyél dang hen va nhanh hon thoi gian
quy dinh.

3. Phén dau 100% céc hd so lién quan dén thi tuc hanh chinh va ho so cong
viée duogce 1ap danh mue tai liéu va danh muc ho so:

4. Phin diu ty 1é khiéu nai va td céo bang khong;

5. Phan déu 100% cong chire, vién chic trong co quan thau hiéu va thuc hién
theo hé théng ISO da duoc ban hanh.

Piéu 2. Cac phong chuyén mén thudc S va toan thé cong chire, vién chic,
ngudi lao dong S& ¢é trach nhiém nim vimg ndi dung Muc tiéu chét lugng da duoc
ban hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay ky.

Chanh Van phong So; cac phong chuyén mon thuge So; Ban chi dao IS0,

cong chire, nguoi lao dong So céan cir Quyét dinh thi hanh./.
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5. Phan dau 100% cdng chuirc, vién chirc va nguoi lao dong trong co ¢

Y quan thau hi¢u va thuc hi¢n theo hé thong ISO dé duoc ban hanhy ¢

) {

0

.’.';

\/ Kién Giang, ng&y)f/{ thang Olném 2020 v

141 GIAM DOC (

SERGC 3

|

A

)

\,.f;

‘;}J\‘I\

v

PJ i x A A /

) Nguyen Viét Thong Y

S A
0y )
N r-\“v’}“‘-)

N 12 A /A

AIS CN| A
N . Ul
Y, A i







	00000001
	00000002
	00000003
	00000004

